MORESIMP

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. MI A TAJEKOZTATO CELIA?

Jelen Tajékoztatét abbdl a célbdl fogadjuk el, hogy szolgdltatasainkat igénybe vevd természetes személyek és
jogi személyek képvisel8inek (a tovabbiakban: Ugyfelek) részére minden lényeges informacidt és tajékoztatast
tomor, atlathato, érthet6 és konnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva
k6zoljiink, valamint segitsiik az Ugyfeleket a 4. pontban szereplé jogaik gyakorlasaban. Tajékoztatasi
kotelezettségiink jogalapja a 2018. majus 25. napjatél alkalmazandd, az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU)
2016/679. szamu Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 12. cikke, illetve az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol 2011. évi CXII. térvény (a tovdbbiakban: Infotv.) 20. §-a, Jelen tajékoztato kialakitasa és
alkalmazdsa sordn a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidészabadsag Hatdsagnak az elGzetes tajékoztatds
adatvédelmi kovetelményeirdl szold ajanldsban foglalt megallapitasok, valamint a GDPR 5. cikkének

figyelembevételével, kiilonosen az 5. cikk (2) bekezdésében szerepl6 elszamoltathatdsag elvének szellemében

jartunk el.

2. ADATKEZELO ADATAI
Név: Moresimp Kft.
Székhely: 2161 Csomad, Templom utca 15.
Cégjegyzékszam: 13-09-214893
Addszdm: 23089112-2-13
Elektronikus elérhet&ség: info@moresimp.com

Telefonszam: +36-1-299-0225


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112.TV
https://www.naih.hu/files/tajekoztato-ajanlas-v-2015-10-09.pdf
mailto:info@moresimp.com

3. ADATKEZELESI TEVEKENYSEG

3.1 Hirlevél-kiildéshez kapcsolodé adatkezelés
Annak érdekében, hogy naprakész informécidkkal 1assuk el Weboldalunk latogatdit, lehetdség van feliratkozni

hirleveliinkre. Az ezzel kapcsolatos adatkezelésre az aldbbi informaciék vonatkoznak:

3.1.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

név ennek megadasaval hirleveliinkben meg tudjuk szélitani a a Felhasznalo hozzajarulasa (GDPR 6.
Felhasznalot cikk (1) bekezdés a) pontja)

e-mail cim ennek megaddsaval ismerjilk meg a Felhasznalé elektronikus a Felhasznal6 hozzajarulasa (GDPR 6.
elérhet@séget, ahova kildeni tudjuk hirleveliinket cikk (1) bekezdés a) pontja)

nem kotelez6 megadni, de ennek ismeretében specidlis
ajanlatokat tudunk kiildeni a feliratkozoknak SMS-ben vagy
kozvetlentil, telefonon megkeresve

telefonszam a Felhasznal6 hozzéjarulasa (GDPR 6.

cikk (1) bekezdés a) pontja)

3.1.2. Az adatkezelés jogalapja

A Felhaszndlé hozzdjaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja, illetve a gazdasagi reklamtevékenység alapveté
feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII. torvény (a tovabbiakban: Grt.) 6. § (1) bekezdése).

3.1.3. Az adatkezelés id6tartama

A megadott személyes adatokat a hozzdjarulds visszavonasdig kezeljik. Hozzajaruldsat a kikuldott levélben
taldlhato ,Leiratkozas” gombra valé kattintassal a Felhasznalé barmikor visszavonhatja. A hozzdjarulas

visszavondsa nem érinti a hozzdjarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

3.1.4. Az adatkezelés mddja

Elektronikus formaban.

3.2. Kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas

Weboldalunkon keresztiil fel lehet venni vellink a kapcsolatot barmilyen célbdl. Ezen kivil Gzleti partnereink
kapcsolattartéinak személyes adatait is kezeljik munkdnk soran. Az ehhez kapcsolddé adatkezelés részletei az

alabbiakban lathatdak.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800048.TV

3.2.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

) Felhasznald, vagy Uzleti partneriink a Felhasznald hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
név
kapcsolattartéjanak beazonositdsa
Uzleti partner esetében a jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont)
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas a a Felhasznald hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
e-mail cim

Felhasznaldval, vagy Uzleti

partneriink kapcsolattartéjéval Uzleti partner esetében a jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont)

kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas a a Felhasznald hozzajérulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja

telefonszam 14 R
Felhasznaldval, vagy uzleti

partneriink kapcsolattartéjéval Uzleti partner esetében a jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont)

3.2.2. Az adatkezelés jogalapja

A Felhaszndalénak a kapcsolatfelvételkor megadott, dnkéntes, kifejezett magatartas tanusitasaval (telefonhivas,
e-mail kildése) megadott hozzajaruldsa személyes adatainak 3.2.1. pontban szerepl6 céljabdl torténd

kezeléséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja).

Amennyiben a Felhasznal6 adatait az eredeti adatfelvételtdl eltérd célja hasznaljuk, akkor errdl a Felhasznaldt
tdjékoztatjuk, és ehhez elGzetes, kifejezett hozzajaruldsat megszerezzik, illet6leg lehetGséget biztositunk

szamara, hogy a felhasznaldst megtiltsa (lasd: 9.1. pont).

Az Uzleti partnereink kapcsolattartdjanak fenti személyes adatait az adatkezel6 és Uzleti partnereink jogos
érdeke (GDPR 6. cikk (1) f) pont) alapjan kezeljik. Mindkét fél jogos érdeke, hogy a Weboldal hasznalata és az
partneri egyeztetések soran hatékonyan torténjen az lzleti kommunikdacio és barmilyen, a koztlink Iétrejott
szerz6dést érint6 lényeges kdriilményrél tajékoztatast tudjunk nydjtani egymas kijeldlt képvisel6jének. Uzleti
partnerliink kapcsolattartéjanak informacids onrendelkezési joganak sérelme nem allapithaté meg, mert
munkakori, vagy szerzGdéses kotelezettsége elGsegiteni a felek k6zotti kommunikacidt és megadni személyes

adatait ebbdl a célbél. Uzleti partneriink kapcsolattartdja tiltakozhat ezen adatkezelés ellen.

3.2.3. Az adatkezelés idétartama

A megadott személyes adatokat a hozzajarulads visszavonasaig kezeljik. Hozzajarulasat a Felhasznald barmikor
visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzéjaruldson alapuld, a visszavonds el6tti adatkezelés

jogszer(iségét.

Uzleti partnereink kapcsolattartéinak személyes adatait annyi ideig kezeljiik, amig sziikséges a kommunikacié

szempontjabdl, valamint ameddig a relevans jogszabdlyi rendelkezések lehetévé teszik (2013. évi V. térvény



alapjan a szerz8dés teljesitésétdl, vagy megsz(inésétél 5 év, a 2000. évi C. torvény alapjan a szamla kidllitasatol

8 év).

3.2.4. Az adatkezelés mddja

Elektronikus formaban.

3.2.5. Adatvédelmi nyilatkozat (izleti partnereink felé

A tudomany és technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore,
koralményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo
valdszinlségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével mind az adatkezelés mddjadnak meghatarozasakor,
mind pedig az adatkezelés soran olyan megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket — példaul dlnevesitést
— hajtunk végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az adattakarékossag hatékony
megvaldsitasa, masrészt a GDPR-ban foglalt kévetelmények teljesitéséhez és az érintettek jogainak védelméhez

szlikséges garanciak beépitése az adatkezelés folyamatdba.

3.3. Megrendelésekkel kapcsolatos adatkezelés

Weboldalunkon lehetdség van szoftver és tamogatasi szolgaltatasok megrendelésére. Az ehhez kapcsol6do

adatkezeléseket ismertetjlk jelen pontban.

3.3.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

a megrendelés teljesitése sordn Szerz&dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

név a név megadasaval tudjuk
azonositani a termék Jogi személy megrendel esetében a jogos érdek (GDPR 6. cikk (1)
megrendelG§jét f) pont)
lakcim (irdnyitészam, a megadott cimre tudjuk postai Szerz&dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont)
véros, utcanév, hazszam uton megkildeni a megrendelt
egyitt) terméket

a megrendeldvel trténd Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

telefonszam kapcsolattartas és tajékoztatds a
megrendelés részleteirs| Jogi személy megrendeld esetében a jogos érdek (GDPR 6. cikk (1)

f) pont)

a megrendelével torténé Szerz&dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

e-mail cim kapcsolattartas és tajékoztatds a
megrendelés részleteirsl Jogi személy megrendel& esetében a jogos érdek (GDPR 6. cikk (1)

f) pont)




3.3.2. Az adatkezelés jogalapja

Szerz6dés teljesitése, melynek felei az Adatkezel6 és a Felhasznald (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

Ha a megrendel6 jogi személy, kapcsolattartdjanak fenti személyes adatai kezelésének jogalapja az adatkezelGi
és a megrendelGi jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont). Mindkét fél jogos érdeke, hogy a megrendelés soran
hatékonyan torténjen az Uzleti kommunikacio és barmilyen, a koztlink létrejott szerzédést érint6 lényeges
kordlményrdl tdjékoztatast tudjunk nyudjtani egymas kijelolt képviselGjének. A megrendeld kapcsolattartéjanak
informacidés onrendelkezési joganak sérelme nem allapithatdé meg, mert munkakori, vagy szerzédéses

kotelezettsége elGsegiteni a felek kozotti kommunikaciét és megadni személyes adatait ebbél a célbdl.
3.3.3. Az adatkezelés idétartama
A szerz6désen alapuld szamviteli bizonylat kiallitasat kvets 8 évig (Sztv. 166. § (6) bekezdésére figyelemmel az

Sztv. 169. § (1) bekezdése

A szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez nem szikséges személyes adatokat — figyelemmel a Polgari
Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:22. § (1) bekezdésére — a fenti célok érdekében a

megrendelés teljesitését kdvetd 5 évig taroljuk.

3.3.4. Az adatkezelés maodja

Elektronikus formaban.

3.3.5. A személyes adatok szolgdltatdsa

Tekintettel arra, hogy a jelen pontban szerepl6 személyes adatok ismerete nélkiil a megrendeléseket nem tudjuk

teljesiteni, a személyes adatok megaddsa szerz6dés kotésének el6feltétele.

3.4. Szamla-kidllitassal kapcsolatos adatkezelés
A megrendelések teljesitését kovetéen — figyelemmel a szamvitelrdl széléd 2000. évi C. torvényre (a
tovabbiakban: Sztv.) — szamviteli bizonylatot allitunk ki. Az ezzel kapcsolatos adatkezelések részletei az

aldbbiakban lathatodak.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1300005.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0000100.TV

3.4.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

név

a megrendelés teljesitésérdl (gazdasagi
esemény) vald szamviteli elszamolas
alatdmasztasa

Jogszabalyon alapulé adatkezelés
(GDPR 6. cikk (1) c), alapjan Info tv.
5.8(1) b), Sztv. 166. § (1)-(3)

lakcim/egyéni vallalkozonal székhely
(irdnyitdszam, varos, utcanév, hazszam
egyltt)

a megrendelés teljesitésérdl (gazdasagi
esemény) vald szamviteli elszdmolas
alatdmasztasa

Jogszabalyon alapulé adatkezelés

(GDPR 6. cikk (1) c), alapjan Info tv.

5.§ (1) b), Sztv. 166. § (1)-(3)

a megrendelés teljesitésérdl (gazdasagi Jogszabalyon alapul6 adatkezelés

vallalkoz6 / cég ad6észama esemény) vald szamviteli elszdmolas (GDPR 6. cikk (1) c), alapjan Info tv.

alatdmasztasa 5.8 (1) b), Sztv. 166. § (1)-(3)

3.4.2. Az adatkezelés jogalapja

Jogszabdlyon alapuld adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) c) pontjara figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja és az
Sztv. 166. § (1)-(3) bekezdései).

3.4.3. Az adatkezelés id6tartama

A szamviteli bizonylat kidllitasat kovet6 8 évig (Sztv. 166. § (6) bekezdésére figyelemmel az Sztv. 169. § (1)
bekezdése

3.4.4. Az adatkezelés mddja

Elektronikus formaban.

Az elektronikus formdban kidllitott bizonylatot - a digitalis archivalas szabalyairdl sz6l6 jogszabaly elGirdsainak
figyelembevételével - oly médon Grizziik meg, hogy az alkalmazott mddszer biztositsa a bizonylat sszes
adatdnak késedelem nélkili elGallitdsat, folyamatos leolvashatdsagat, illetve kizdrja az utélagos mddositds
lehet&ségét.

3.4.5. A személyes adatok szolgdltatdsa

Tekintettel arra, hogy a jelen pontban szereplé személyes adatok ismerete nélkiil nem tudunk szamviteli

bizonylatot kidllitani, a személyes adatok szolgaltatasa jogszabalyon alapul.

3.5. Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés
A Felhasznaldk kérdéseire torténd vélaszadas, illetve az esetleges panaszok kivizsgdldsa céljabdl e-mailben, vagy

telefonon fordulhatnak hozzank. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részleteit az aldbbiakban ismertetjik.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1800001.ITM

3.5.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

Jogszabalyon alapulé adatkezelés, GDPR 6. cikk (1) c), és (2) bekezdés

nyujtasa

név a Felhasznald beazonositasa . o L
alapjan Info tv. 5. § (1) b), 1997. évi CLV. torvény
a Felhasznaldval torténd Jogszabalyon alapulé adatkezelés, GDPR 6. cikk (1) c), és (2) bekezdés
e-mail cim kapcsolattartas és tajékoztatas

alapjan Info tv. 5. § (1) b), 1997. évi CLV. torvény

telefonszam

a Felhasznaldval torténd
kapcsolattartas és tajékoztatas

nyujtasa

Jogszabalyon alapuld adatkezelés, GDPR 6. cikk (1) c), és (2) bekezdés
alapjan Info tv. 5. § (1) b), 1997. évi CLV. torvény

3.5.2. Az adatkezelés jogalapja

Jogszabdlyon alapuld adatkezelés; GDPR 6. cikk (1) c) pontjara és (2) bekezdésére figyelemmel az Info tv. 5. § (1)

b) pontja és a fogyasztévédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.)

3.5.3. Az adatkezelés idétartama

Az Adatkezel az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdésére figyelemmel a panasz beérkezésétsl szamitott 3 évig koteles

megdrizni a panaszrol felvett jegyz6kdnyvet és a panaszra adott valasz masolati példanyat

3.5.4. Az adatkezelés maodja

Elektronikus formaban.

3.6. Regisztrdciohoz kapcsolédo adatkezelés

Weboldalunkon kilénféle kedvezmények igénybevétele (ingyenes termékbemutatd, ingyenes probaidg,

kedvezmény stb.) céljabdl lehet&ség van regisztralni. Az ehhez kapcsolédd adatkezelések részletei az

aldbbiakban lathatdak:



https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700155.TV

3.6.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

Jogszabalyon alapuld

adatkezelés, GDPR 6. cikk (1) c) pont és (2) bekezdés alapjan az Info tv. 5. § (1) b)

Felhasznaldval

név Felhasznalé beazonositasa és az Elkertv. 13/A. § (1), tovabba szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pontja)
Jogszabalyon alapuld
titulus Eelhasznald beazonositisa adatkezelés, GDPR 6. cikk (1) c) pont és (2) bekezdés alapjan az Info tv. 5. § (1) b)
és az Elkertv. 13/A. § (1), tovabba szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pontja)
Jogszabalyon alapuld
e-mail cim kapcsolattartas a adatkezelés, GDPR 6. cikk (1) c) pont és (2) bekezdés alapjan az Info tv. 5. § (1) b)

és az Elkertv. 13/A. § (1), tovabba szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pontja)

telefonszam

kapcsolattartas a

Felhasznaldval

Jogszabalyon alapuld

adatkezelés, GDPR 6. cikk (1) c) pont és (2) bekezdés alapjan az Info tv. 5. § (1) b)
és az Elkertv. 13/A. § (1), tovabba szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pontja)

3.6.2. Az adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapuld adatkezelés; GDPR 6. cikk (1) c) pontjara és (2) bekezdésére figyelemmel az Info tv. 5. § (1)
b) pontja és az Elkertv. 13/A. § (1) bekezdése.

Az adatkezelés a Felhaszndld és a koztlink létrejott szerz6dés (altalanos szerz6dési feltételek) teljesitéséhez

szlikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja).

3.6.3. Az adatkezelés idétartama

A Felhasznald kérésére torténd torlésig. Amennyiben a Felhaszndld nem hasznalja fidkjat, profiljat az utolsé

megrendelést kovets 5 év elteltével toroljik.

3.6.4. Az adatkezelés maodja

Elektronikus formaban.




3.7. Direkt marketing megkeresésekkel kapcsolatos adatkezelés
Annak érdekében, hogy bemutassuk tevékenységlinket gazdasagi szerepl6k szamara, vallalkozdsok nyilvanos
weboldalan talalhaté elérhet&ségekre direkt marketing megkereséseket kildiink e-mailben. Az ezzel

kapcsolatos adatkezelés részleteit az aldbbiakban ismertetjik.

3.7.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

direkt marketing megkeresés kildésekor a jogos érdek érvényesitése, (GDPR 6.

amennyiben a vallalkozas weboldalan
kapcsolattartd megszdlitasa, amennyiben cikk (1) bekezdés f) pontja)
elérhetd, a kapcsolattartd neve
van rd lehet6ség

amennyiben a vallalkozas weboldalan jogos érdek érvényesitése, (GDPR 6.
direkt marketing megkeresés eljuttatasa a
elérhetd és a kapcsolattarté azonosithato, a cikk (1) bekezdés f) pontja)
vallalkozas szdmara
kapcsolattarté e-mail cime

3.7.2. Az adatkezelés jogalapja

Adatkezelésilink jogalapja a mi jogos érdekiink érvényesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja). Figyelemmel
a GDPR (47) Preambulumbekezdésére, személyes adatok kozvetlen lizletszerzési célu kezelése jogos érdeken

alapulénak tekinthets. Jogos érdekiink fliz6dik a véllalkozdsok részére sz6l6 marketing anyagok

népszer(isitéséhez, mint adatkezelési célhoz.

Allaspontunk szerint — figyelemmel a 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport jogszer( érdek fogalmardl
52016 06/2014. szamu vélemény szerint elvégzett bels6 mérlegelés alapjan — jogos érdekeink elényt élveznek a
vallalkozdsok kapcsolattartdinak személyes adataihoz fliz6d6 rendelkezési jogahoz képest, mivel Uzleti
érdekeink érvényesitéséhez jelentés mértékben hozzajarul adatkezelési gyakorlatunk, valamint a
kapcsolattartok ésszerlien feltételezhetik, hogy elérhetGségi adataiknak a vallalkozas internetes honlapon valé
kozzététele azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy barmilyen — tébbek kdzott marketing — célbdl felveszik velik a
kapcsolatot szamukra ismeretlen véllalkozdsok képviselGi. A direkt marketing Gzenetet kapd kapcsolattartd

jogosult tiltakozni az adatkezeléssel szemben (4.7. pont).

Tekintettel arra, hogy a Grt. 6. § (1) bekezdése értelmében a reklam cimzettjének kdzvetlen lzletszerzési célu
megkereséshez torténd elGzetes és kifejezett kizédrdlag abban az esetben kotelezs, ha a rekldm cimzettje
természetes személy, allaspontunk szerint a jelen adatkezelés kapcsan nem szilkséges beszerezni a

kapcsolattartok el6zetes hozzajaruldsat, mivel marketing megkereséseink cimzettjei jogi személyek.



3.7.3. Az adatkezelés idétartama

A kapcsolattarték személyes adatait jogos érdekeink érvényesitése érdekében, az adatkezelés céljanak
megvaldsuldsdig kezeljiik. Amennyiben a kapcsolattarté bejelenti tiltakozdsat, vagy személyes adatainak torlését
kéri, nevét és e-mail cimét haladéktalanul toroljik.

3.7.4. Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.

3.8. Nyeremény-sorsoldssal kapcsolatos adatkezelés

Facebook oldalunkon jatékokat szoktunk meghirdetni, melynek sordn a résztvevé Felhasznaldk kozott
nyereményeket sorsolunk ki. Az ehhez kapcsolédoé adatkezeléseket ismertetjlik jelen pontban.

3.8.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

A sorsolds soran az altalunk igénybe vett adatfeldolgozé az aldbbi adatokat rogziti: felhasznaléi azonosito,
datum, id6pont, e-mail cim, név, nem. Ezen személyes adatok ismerete a nyertes beazonositasahoz sziikségesek.
3.8.2. Az adatkezelés jogalapja

A Felhasznalé hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pont, az Info tv. 5. § (1) a) pontja, illetve a gazdasagi
reklamtevékenység alapvets feltételeirGl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi XLVIIIl. torvény (Grt.) 6. § (1)
bekezdése).

3.8.3. Az adatkezelés idétartama

Cél megvaldsuldsdig; az adott nyereményjaték teljes lezarasaig.

3.11.4. A személyes adatok tdroldsanak mddja

Elektronikus formdaban.

4. MILYEN JOGAI VANNAK AZ ERINTETTEKNEK?

Ugyfeliink ingyenes tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének részleteirdl, valamint jogszabalyban
meghatarozott esetekben kérheti azok helyesbitését, torlését, zarolasat, vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. A tdjékoztatas kérését és a jelen pontban szereplé

kérelmeket Ugyfeliink 2. pontban szereplé elérhet8ségeinkre tudja cimezni.

4.1. Hozzdférési jog
Ugyfeliink visszajelzést kaphat téliink személyes adatainak kezelésérél és ezekhez a személyes adatokhoz, illetve

kezeléslik részleteihez hozzaférhet.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800048.TV

4.2. Helyesbitéshez valo jog
Ugyfeliink kérésére az AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a rd vonatkozé pontatlan személyes
adatokat, illetve jogosult kérni a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd

— kiegészitését.

4.3. Torléshez vald jog
Ugyfeliink kérésére toroljiik a rd vonatkozd személyes adatokat, ha azok kezelésére nincsen sziikségiink, vagy

visszavonja hozzajaruldsat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy kezelésiik jogellenes.

4.4. Elfeledéshez valé jog
Ugyfeliink torlésre iranyuld kérelmérsl — ha igényli — igyeksziink értesiteni minden olyan adatkezel6t, aki

Ugyfeliink esetlegesen nyilvanosségra keriilt adatait megismerte, illetve megismerhette.

4.5. Adatkezelés korlatozdasahoz valo jog
Ugyfeliink kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossaga vitatott, vagy jogellenes az
adatkezelés, vagy Ugyfeliink tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve ha nincsen sziikségiink a tovébbiakban a

megadott személyes adatokra.

4.6. Adathordozhatésdghoz valo jog
Ugyfeliink a ra vonatkozd, altala megadott személyes adatokat tagolt, széles kdérben hasznalt, géppel olvashaté

formatumban megkaphatja, illetve ezeket tovabbithatja egy masik adatkezel&nek.

4.7. Reagdlds a kérelmekre

A kérelmet annak benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 30 nap — tiltakozéas esetén 15 nap
— alatt megvizsgdljuk, és annak megalapozottsidga kérdésében dontést hozunk, amelyrdl a kérelmezét irdsban
tajékoztatjuk. Ha Ugyfeliink kérelmét nem teljesitjiik, dontésiinkben kozdljiik a kérelem elutasitasanak ténybeli

és jogi indokait Ugyfeliinkkel.

4.8. Jogérvényesités

Szamunkra fontos a személyes adatok védelme, egyuttal tiszteletben tartjuk Ugyfeleink informacios
onrendelkezési jogat, ezért igyeksziink minden kérelemre korrekt mddon és hatdridén belil reagalni. Erre
tekintettel kérjiik a Tisztelt Ugyfeliinket, hogy az esetleges hatdsagi és birdsagi igényérvényesités igénybevétele
el6tt sziveskedjenek felvenni a kapcsolatot — panasz megtétele céljabdl — veliink a felmeriilt konfliktusok békés

Uton torténd rendezése érdekében.

Amennyiben a megkeresés nem vezet eredményre, Ugyfeliink a Polgari Térvénykényvrdl szélé 2013. évi V.
térvény alapjan birésag elStt érvényesitheti jogait (a per Ugyfeliink lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes torvényszék el6tt is megindithatd) valamint az Infotv.-ben foglaltak szerint a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsdghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;
https://www.naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html, a tovabbiakban:

NAIH) fordulhat és panaszt tehet.



5. ERTESITESI ES INTEZKEDESI KOTELEZETTSEG

5.1. Cimzettek értesitése
Helyesbitésrdl, torlésrdl, adatkezelés-korlatozasrél minden esetben értesitjik azokat a cimzetteket, akikkel,
illetve amelyekkel az Erintett személyes adatait kozoltik, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul

nagy er&feszitést igényel. Az Erintett kérésére tajékoztatast nyujtunk ezekrél a cimzettekrél.

5.2. Tdjékoztatds maodja, hatdrideje

A 4. ponthoz kapcsolédé kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél legfeljebb a kérelem beérkezésétél szamitott
egy hoénapon beliil — ha az Erintett masként nem kéri — elektronikus formaban tajékoztatast nydjtunk. Ez a
hatdridé sziikség esetén —a kérelem Osszetettsége, illetve a kérelmek szamara tekintettel —tovabbi két honappal
meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasardl annak okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétél

szamitott egy honapon beliil tajékoztatjuk az Erintettet.
Ugyfeliink kérésére szdbeli tajékoztatas is adhatd, feltéve, hogy mas médon igazolja személyazonossagat.

Amennyiben nem intézkediink a kérelem nyoman, legfeljebb annak beérkezésétél szamitott egy hénapon belil
tajékoztatjuk Ugyfeliinket ennek okairdl, valamint arrél, hogy panaszt nydjthat be a NAIH-nal, és élhet birdsagi

jogorvoslati jogaval (4.8. pont).

5.3. Ellenérzés

Kivételes esetben, ha megalapozott kétségeink vannak a kérelmet benyujtéd természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, személyazonossag megerGsitéséhez szikséges informacidk nyujtasat kérjik. Ez az
intézkedés a GDPR 5. cikk (1) bekezdés f) pontjaban meghatdrozott, az adatkezelés bizalmassaganak elGsegitése,

azaz a személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés megakaddlyozasa céljabdl sziikséges.

5.4. Tdjékoztatds és intézkedés kéltségei
A 4. ponthoz kapcsolédd kérelmekre adott tajékoztatdst, illetve az azok alapjan megtett intézkedéseket

dijmentesen biztositjuk.

Ha Ugyfeliink kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiildndsen ismétlédé jellege miatt — tulzo, —
figyelemmel a kért informdcié vagy tajékoztatds nyujtasdval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jard
adminisztrativ koltségekre — ésszer(i dijat szamitunk fel, vagy megtagadjuk a kérelem alapjan torténd

intézkedést.



6. SZEMELYES ADATOK LEHETSEGES CIMZETTIJEI

6.1. Weboldal miikédésével dsszefiiggésben
A Weboldal hasznalata soran megadott személyes adatokhoz a tarhelyszolgaltatd, mint adatfeldolgozo jogosult

hozzaférni.
Név: HumanoiT Kft.

Elérhet8ség: https://humanoit.hu/kapcsolat

6.2. Hirlevél-kiildéssel ésszefiiggésben
A Weboldal hirlevél-kiildéséhez hirlevél-szoftver m(ikddik, melynek Gizemeltet6je az altalunk altal igénybe vett

adatfeldolgozé. Az adatfeldolgozé adatai az aldbbiak:

Név: Mailchimp

Elérhet8ség: https://mailchimp.com/contact/

6.3. Megrendelés dijanak fizetésével dsszefiiggésben
A megrendelés dijat banki szolgaltatd, mint adatfeldolgozo feliiletén keresztil lehet megfizetni. Az

adatfeldolgozo6 adatai az alabbiak:

Név: OTP MOBIL Szolgaltaté Kft.

Elérhet8ség: https://simplepay.hu/kapcsolat

6.4. Kézosségi média feliiletekkel 6sszefiiggésben

Weboldalunk tébb kozosségi média felilettel is rendelkezik (példaul Facebook, Linkedin Twitter, Google+,
Instagram, You Tube); igy ha példaul a Felhasznald , kedveli” az oldalunkat Facebookon, vagy ,kdvet” benniinket
Twitteren, megismeriink minden, profiljahoz tartozo és nyilvanossag szamara elérhet6 személyes adatot. Ezeken
az oldalakon felmeril6 adatkezelésekrél az adott szolgaltaté sajat adatkezelési szabalyzataban taldlhatoak

relevans informaciok.

6.5. Szamla-kidllitassal 6sszefiiggésben
A szadmlazasokkal kapcsolatban az altalunk igénybe vett adatfeldolgozé megismeri a Felhaszndldk altal e célbol

megadott személyes adatokat. Az adatfeldolgozé adatai az aldbbiak:

Név: Nemzeti Ado- és Vamhivatal

Elérhet8ség: https://www.nav.gov.hu/nav/kapcsolat

Név: KBOSS.hu Kft.

Elérhet8ség: https://www.szamlazz.hu/szamla/kapcsolat



https://humanoit.hu/kapcsolat
https://mailchimp.com/contact/
https://simplepay.hu/kapcsolat
https://www.nav.gov.hu/nav/kapcsolat
https://www.szamlazz.hu/szamla/kapcsolat

6.6. K6z0s adatkezelés Facebookkal

A Facebook-kal fenndllé adatkezelésre — az adatkezelés konkrét céljatél fliggben — az aldbbiak irdnyaddk:

e A Facebookkal kozosen felel6sek vagyunk a személyes adatainak kezeléséért, melynek célja,
célcsoportok Iétrehozasa, kereskedelmi és tranzakcidkkal kapcsolatos lizenetek kézbesitése, funkciok
és tartalom személyre szabdsa, valamint a Facebook termékek fejlesztése és biztonsagosabba tétele. A
GDPR-nak valé megfelelés érdekében a felelGsségi viszonyok rendezésérél szo6lé megallapodds a
kovetkez6 oldalon érhetd el: https://www.facebook.com/legal/controller_addendum.

e A kozos adatkezelés keretében elsGsorban a Facebook felelGs azért, hogy tajékoztatast nyujtson az
adatkezelésrél és lehet6vé tegye az érintettek szamara a GDPR szerint ket megilletd jogok gyakorldsat.
Tovabbi informaciét személyes adatai Facebook 3ltali kezelésérél, tovabbd az Ont ezzel kapcsolatban
megillet6 jogokrol és lehetGségekrél a Facebook adatkezelési tdjékoztatdjaban talal, melyet itt érhet el:
https://www.facebook.com/about/privacy/.

e Egyebekben a személyes adatok feldolgozasaért a felek 6nallo felel6sséggel tartoznak.

Az altalunk végzett adatkezelés az On hozzajaruldsa alapjan toérténik, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjanak
megfelelGen. Beleegyezését a jovGre nézve barmikor visszavonhatja, ha megvaltoztatja a cookie-sdvon beallitott
preferencidit. A hozzdjarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulds visszavondsat megel6z6 adatkezelés

jogszer(iségét.

7. Sutik (cookies)

Weboldalunk megfelelé miikodése érdekében bizonyos esetekben apré adat file-okat helyeziink el a Felhasznald

szamitogépes eszkdzén, a legtébb modern honlaphoz hasonldan.

Mi az a siiti?

A siiti egy olyan, kisméret(i szoveges file, amit a honlap a Felhasznald szamitogépes eszkdzére (beleértve a mobil
telefonokat is) helyez el. Ennek kdszonhetden a honlap ,,emlékezni” tud a Felhasznald beallitasaira (pl.: hasznalt
nyelv, betliméret, megjelenités, stb.), igy nem kell azt minden alkalommal UGjra bedllitani, amikor felkeresi

weboldalunkat.

Ezek a siitik letorolhet6ek, vagy blokkolhatdak, de ebben az esetben a Weboldal nem biztos, hogy megfelelGen

fognak mukaodni.

A siitiket nem hasznaljuk arra, hogy a Felhaszndalét személy szerint beazonositsuk. Ezek a sitik csak a fent leirt

célokat szolgaljak.

A Weboldalunkon nem haszndlunk sajat siitiket. A meglévé siitik tulajdonosai kizarélag a WordPress és annak
egyéb bdévitményei. Tovabbi informaciot a WordPress adatkezelési tajékoztaté oldaldan talal:

https://wordpress.org/about/privacy.



Google Analytics
1. AWeboldal a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemz§ szolgéltatasa.
A Google Analytics ugynevezett , cookie-kat”, szovegfajlokat haszndl, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy

el6segitik Felhasznald altal l[atogatott weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznalod altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott informacidk rendszerint a Google
egyik USA-beli szerverére keriilnek és taroldodnak. Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a
Felhaszndld IP-cimét az Eurdpai Unié tagallamain bellGl vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szélo

megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban lévé szerverére torténd tovabbitasdra és ottani lerdviditésére csak
kivételes esetekben keril sor. Megbizasunkbdl a Google ezeket az informdacidkat arra fogja hasznalni, hogy
kiértékelje, hogyan haszndlta a Felhasznald a honlapot, tovabbd, hogy résziinkre a honlap aktivitasaval
Osszefliggb jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi

szolgaltatdsokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalé bongészGje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a
Google mds adataival. A cookie-k tarolasat a Felhaszndlé a bongész6jének megfelel6 beallitasaval
megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak
nem minden funkcidja lesz teljes korlien hasznalhatd. Megakaddlyozhatja tovabbd, hogy a Google gyljtse és
feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is),
ha letolti és telepiti a kovetkez6 linken elérhet6 bongészd plugint.

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=h.

Tovabbi informaciét a Google adatkezelésérdl itt talal: https://policies.google.com/privacy.

Facebook Pixel

A Facebook Custom Audience a Facebook, Inc. (Facebook) internetes elemzé és hirdetési szolgaltatasa, amellyel
az Adatkezeld arrdl szerez informacidkat, hogy a Honlap latogatdi hogyan hasznaljdk a Honlapot. A Facebook
Custom  Audience vagy Facebook Pixel cookiek-rél tovabbi informacidkat itt olvashat:

https://www.facebook.com/policies/cookies/.



A Facebook Pixel szolgaltatdshoz a felhaszndldi eszk6zokon cookie elhelyezése sziikséges. A Honlapon is
Facebook Pixel-t haszndlunk, mind hirdetésre, mind pedig Honlap analitikdra vonatkozdan. A Facebook pixelek
cookiekat helyeznek el a Honlapot béngész6 eszkdzon, amelyek célja megfelel6 hirdetési kozonség dsszedllitasa,
eszkozok kozotti konverziok mérése, hirdetések célzasa, optimalizdlasa a megfelel6 kozonségre, személyre
szabott reklamok, hirdetések megjelenitése, valamint riportok készitése, kimutatdsok készitése a Honlaprol és

az applikacié latogatottsagi adatairdl.

A Facebook ezen adatkezelési tevékenységét a Felhasznald a Facebook és a Google fidkjaban szabalyozhatja és
allithatja be, valamint a Facebook cookiek altal torténd adatgylijtést a Honlapon a Felhasznalé maga
engedélyezheti. A Facebookon a Felhasznalé a fidkjaba belépve a Facebook Ads Settings-ben tekintheti meg

ezen cookiekat, és ott allithatja be, illetve mdédosithatja preferenciait is a cookiek-kal kapcsolatban.

Hogyan kezelhetéek a siitik?
A siti file-ok torélhetéek (részletes informaciok: www.AllAboutCookies.org), vagy a legtébb mai bongészével
elhelyezésiik blokkolhatd is. Ebben az esetben azonban a weboldalunk hasznalatakor bizonyos beallitasokat

minden alkalommal Ujra el kell végezni, és bizonyos szolgaltatasok nem feltétleniil fognak miikodni.

A sttik torlésérdl, blokkolasardl részletes informacidk taldlhatdak a www.AllAboutCookies.org (angol) oldalon.

8. EGYEB RENDELKEZESEK

8.1. Adatkezelés eltéréd célra
Ha a szolgaltatott adatokat az eredeti adatfelvétel céljatdl eltéré célra kivanjuk felhasznalni, akkor errdl
Ugyfeleinket tajékoztatjuk, és ehhez elézetes, kifejezett hozzajaruldsukat megszerezziik, illetéleg lehet8séget

biztositunk szamukra, hogy a felhasznalast megtiltsak.

8.2. Adatbiztonsdg

Kotelezziik magunkat, hogy gondoskodunk az adatok biztonsagardl, megtesszik tovdbba azokat a technikai
intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg
mindent megteszliink annak érdekében, hogy megakadalyozzuk azok megsemmisilését, jogosulatlan

felhaszndlasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.

8.3. Nyilvdntartdsi kételezettség
Felel6sséglinkbe tartozéan végzett adatkezelési tevékenységekrSl nyilvantartdst vezetiink (adatkezelési

tevékenység nyilvantartasa) a GDPR 30. cikkének megfelel&en.



8.4. Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens a biztonsadg olyan sérilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi. Adatvédelmiincidens esetén a GDPR 33. és 34. cikkei szerint vagyunk kotelesek eljarni.
Nyilvantartjuk az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmiincidenshez kapcsolddo tényeket, annak

hatdsait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

8.5. Modositds

Barmikor jogosultak vagyunk jelen Tajékoztatot egyoldalian modositani.

Hatdlyos: 2019.07.08.
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